Francine FRIEDERICH

SYNTHESE DE CURSUS PROFESSIONNEL

CONSULTANTE EN RESSOURCES HUMAINES

37 années d’expérience professionnelle :
Formation. Conseil en GRH. Conférenciere

1990 a ce jour : Consultante indépendante en Ressources Humaines.

* Accompagnement individualisé de cadres, de dirigeants et d’équipes.

* Animation de stages de formation, secteur public, privé et associatif:
gestion du stress, gestion du temps, travailler en €quipe, communication et

efficacité professionnelle, valeurs et éthique, motivation des équipes, entretiens
professionnels, s’affirmer en situation managériale, étre positif dans son quotidien
professionnel, maitrise émotionnelle, posture managériale, la délégation, les risques

psychosociaux, gestion des conflits, la prévention du burn-out....

Création de modules de formations spécifiques.
Numéro de formation : 42 67 03 538.67.

«  Evaluations de potentiels (entreprises publiques et privées).
* Audit du climat social.

* Chargée d’enseignement vacataire
Institut de Formation des Cadres de Santé. Strasbourg.
Cours : « Approches théoriques du management et animation d’équipes,
« Ethique et Responsabilité », « Management et Philosophie ».

e Animation de Groupes d’analyses de pratiques professionnelles en contextes
hospitaliers et associatifs.

1986 a 1990 : STAFF Consultants (STRASBOURG)
Consultante en Ressources Humaines (junior puis senior).

Recrutement de cadres et dirigeants (annonces et approche directe).



Création de modules de formation (communication, créativité, management...)
Outplacement : création de poste.

Ecole Supérieure de commerce de Bordeaux : 3° cycle : Management des Achats
Industriels. Cours : « Management des Ressources Humaines »

De Septembre 1976 a Juin 1982 : DOCTRINE CHRETIENNE et COLLEGE
EPISCOPAL SAINT ETIENNE. Enseignante en Philosophie.

FORMATION :
Licence d’enseignement de la philosophie (1969)
Maitrise (1971)
Doctorat de 3° cycle (1976)
Diplomes obtenus a I’Universit¢ des Lettres et Sciences Humaines de
STRASBOURG.

AUTRES ACTIVITES .
Intense curiosité culturelle : Arts, Sciences Humaines, Neurosciences.
Sports : tennis (meilleur classement 15/3), randonnées.
Voyages : Pays Européens, Asie, Afrique (méharées en Mauritanie).

Conférences :
Les enjeux ¢éthiques de la crise sanitaire dans les établissements médico-sociaux.
L’incertitude dans la relation soignant-soigné
Vers un nouveau paradigme de pensée
Bienveillance et exigence
De la Science a la Philosophie, vers un nouvel art de vivre
La bientraitance
La Résilience, ou ’art de naviguer dans les torrents
La force du mental
Etre positif dans son quotidien
Les couleurs du temps
La mémoire et 1’oubli
Le risque de 1’audace
Prendre soin ; le « care »
La relation soignant — soigné
La démocratie sanitaire
Rythme et efficacité
L’espoir
Le hasard
Le sens de 1’age
La prévention du burn-out ...
Le changement : menace ou opportunité
Stress, déprime, dépression ne pas confondre
L’approche philosophique du bonheur
La vulnérabilité
L’impact du numérique dans le cadre du management hospitalier



Aidants : prendre soin de 1’autre, prendre soin de soi.
Stabilité et innovation en service social hospitalier
Jeunes en ruptures : quelles médiations ?

L’homme, la nature : une mosaique du vivant
Ensemble.

REFERENCES :

Hopitaux Universitaires de STRASBOURG, Centre hospitalier d’ERSTEIN, Centre
Hospitalier d’OBERNALI Centre Hospitalier I’ HAGUENAU, Hoépital Nord- Franche
Comté. CHU BREST. CHU DIJON. CHU BORDEAUX. CHU RENNES, IIRFPM,
Groupe Hospitalier SAINT-VINCENT.

Université de STRASBOURG : Ecole de Management de STRASBOURG.

Université de Haute-Alsace : Ecoles Doctorales, Doctorants en Sciences Dures et
Humanités. Institut de Formation des Cadres de Santé STRASBOURG, BREST.
Omnis, Iseg. Conseil Général du Haut-Rhin, Communauté Urbaine de STRASBOURG,
Pole Emploi, AIDES, AG2R La Mondiale, Systéme U, Banque Populaire d’Alsace,
GNT, VINCI, Gest’Home, ABT Informatique, Orange, Divalto, Oréade-Breche, FFCD,
URPS, Mutualité Francaise, CARSAT, ISTA, Vossloh Cogifer, Cabinets Dentaires,
Novartis, MSD, Foyer « Marie Madeleine », Association « Le Relais », Migrations
Santé, Mairie de METZ, IFCS NANCY. CARITAS. ITHAQUE. APEDI...



